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Gambar 2.1 Kerangka Berfikir 

Gambar 2.2 Kerangka Konsep 

Gambar4.1Alur Pasien Lama Rawat JalanAppointment di Rumah Sakit Pertamina Jaya 

Gambar 4.2 Alur Pasien Baru Rawat Jalanwalk-indi Rumah Sakit Pertamina Jaya 

Gambar 4.3 Alur Pasien Lama Rawat Jalanwalk-indi Rumah Sakit PertaminaJaya 

 

 


